
（別紙６）

事業所名

公表日 　　　　　R8年　　　3月　　　23日

はぴねす長岡２（単位2：はぴねすジョブ古正寺） 利用児童
数 　　　　　2　　　回収数      1

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、
取り入れやすいものですか。

2

行動が何を意味しているのかわかりや
すく説明してもらえて助かりました。

個別の支援スキル向上に加え、周囲
（学校やご家庭）との連携をさらにス
ムーズにするための具体的なアク
ションについても、共に検討させてい
ただきたい。

2 訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していま
すか。

2

具体的な対応方法や根拠のある助言
をいただき、活かすことができました。

学校連携や保護者対応など、現場の
負担が依然として大きい点について
は、今後の最優先事項として共有さ
せていただく。現場の皆様がより余
裕を持って支援にあたれるよう、多角
的な解決策を提案する。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて
いますか。

2

その子にあった支援がわかり、自分に
とっても知識が広がりました。

個別の支援スキル向上に加え、周囲
（学校やご家庭）との連携をさらにス
ムーズにするための具体的なアク
ションを構築します

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解
消または軽減されましたか。

1 1

①学校での実態と保護者の要望など
課題が多く、軽減はされていないです。
②助言を実践することで、子どもが落
ち着いて過ごせる場面が増え助かりま
す。

「その子に合ったオーダーメイドの支
援」を追求し、職員の皆様の知見向
上に寄与してまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。

2

支援対応に賛同してくださったり、より
良い支援を教えていただけるので満足
している。

日頃の支援対応に寄り添い、賛同し
てくださる姿勢に勇気づけられていま
す。さらに、現状に留まらず「より良い
支援」を具体的に提示して参ります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・専門家からの助言や成功事例を、担当者個人に留めずチーム全体で共有する仕組みを作
る。 ・事例検討会の定例化


