
枝番 質問内容 改善方法

2 職員の配置数は適切であるか

法令上適正な人員は配置しているが、全
事業所で加算に当たる人員を配置できる
よう採用・マーケティング活動を強め、従業
員の不足が起きない状況を常時作る。

11 子どもの適応行動の状況を把握するために、標準化されたアセスメントツー
ルを使用しているか

DX化の促進を行い、保護者や利用者の
要望やお悩みをより明確に支援の内容に
落とし込めるツールの導入を検討する

17 支援終了後には、職員間で必ず打合せを行い、その日の支援の振り返りを
行い、気付いた点等を共有しているか

申し送り・振り返りの時間を毎日実施でき
るよう標準化している。他業務によって支
援の振り返りができなくならないように効率
化・DX化を進める。

28 保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、障がいのない子どもとの活
動を行う機会があるか

プライバシー等の問題により保護者や利
用者が希望されないことも多いので慎重に
検討する。


